Агентский договор № _______
г.Москва









«___»_________ 2011г.


ООО «СКО»Лантерна» (полное название ООО «Санаторно Курортное Объединение Лантерна») г. Москва, реестровый номер в едином федеральном реестре туроператоров по внутреннему туризму серия МТЗ 006748 от 17 мая 2011.Договор № 123 от 17.05.2011 г. о гражданской ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору о реализации туристского продукта на сумму :30 000 000  (тридцать миллионов рублей) с ООО «Группа Ренессанс Страхование» (115114, г.Москва, Дербеневская наб., д.7 стр. 22), в лице Генерального Директора Федотовой Виктории Игоревны, действующего на основании Устава, с одной стороны, именуемое в дальнейшем «Принципал» и ___________________________________________________________________________________в лице ______________________________________________________________________________, действующего на ___________________________, именуемое в дальнейшем «Агент», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. Предмет договора

1.1  «Принципал» поручает, а «Агент» принимает на себя обязательства выступать в качестве агента по реализации санаторно-курортных путевок, программ по добровольному медицинскому страхованию, деловых туров, программ спортивных реабилитационных сборов и оказывать маркетинговые услуги «Принципалу».

1.2  «Агент» осуществляет поиск партнеров, способствует заключению контрактов по реализации санаторно-курортных путевок и иных соглашений между «Принципалом» и требуемыми партнерами.

1.3  Договора и иные соглашения заключаться между «Агентом» и контрагентом, либо непосредственно между «Принципалом» и контрагентами.

2.Права и обязанности Агента

2.1. «Агент» осуществляет реализацию санаторно-курортных путевок в соответствии выделенной квотой мест, а так же дополнительных заявок на бронирование. 

2.2. «Агент» вправе требовать от «Принципала» подтверждение высланной заявки в течение 3-х рабочих дней.

2.3. «Агент» обязан оплатить подтвержденную «Принципалом» (по факсу или электронной почте) заявку на основании выставленного счета.

2.4. «Агент» обязан оказывать содействие «Принципалу» в проведении переговоров и участвовать в согласовании условий сделок, рекламных услуг и иных действиях, способствующих реализации санаторно-курортных путевок. Своевременно информировать обо всех существенных изменениях, влияющих на осуществляемые «Принципалом» сделки.

2.5. «Агент» несет ответственность перед клиентами за достоверность информации о туристском продукте, в соответствии с информацией, предоставленной «Принципалом».

2.6. «Агент» обязан выдавать отдыхающему детские санаторно-оздоровительные путевки (или др.документ) установленного действующим законодательством образца с указанием всех забронированных и подтвержденных «Принципалом» услуг (основных и дополнительных). Туристский ваучер (путевка) действителен на указанный в нем срок.

2.7. Охранять коммерческие, финансовые и другие интересы «Принципала».

2.8. Предоставлять на рассмотрение и утверждение «Принципалу» отчет о проделанной работе с приложением подтверждающих документов в конце каждого отчетного месяца.

3. Права и обязанности Принципала

3.1. «Принципал» обязан оказывать «Агенту» всемерную помощь в выполнении его обязанностей по настоящему договору.

3.2. «Принципал» передает «Агенту» типовые условия договоров, сделок и соглашений, при заключении договоров между «Принципалом» и контрагентом, а также рекламные материалы.

3.3. «Принципал» обязуется предоставить «Агенту» достоверную информацию о туристском продукте.

3.4. «Принципал» обязан выполнять свои обязательства перед «Агентом» и контрагентами. «Принципал» вправе отказать в приеме и оказании услуг отдыхающему в случае, если «Агент» или контрагент не произвел оплату по счету согласно заявки в установленные сроки или не предоставил «Принципалу» в письменном виде гарантий оплаты в срок не позднее дня заезда отдыхающего.

4. Порядок расчетов и выполнения работ.

4.1. Агентское вознаграждение «Агента» составляет разница между ценой продажи «Агентом» и отпускной ценой «Принципала», указанной в приложении №1 настоящего договора. Оплата забронированных мест производится «Агентом», либо контрагентом в течение пяти банковских дней со дня получения счета на оплату, но не позднее 30 дней до заезда, в размере 100 % предоплаты.

4.2. Документами, удостоверяющими объем оказанных «Агентом» услуг являются платежные поручения о перечислении средств «Принципалу» клиентами «Агента», утвержденный акт о выполненной работе, отчет «Агента» 

4.3. Акт с указанием суммы вознаграждения подписывается сторонами и является неотъемлемой частью настоящего соглашения.

4.4. Обязанность оплаты наступает в течение пяти банковских дней после получения «Принципалом» счета «Агента», выставленного на основе подписанного сторонами акта о выполненной работе.
4.5. Вознаграждение Агента остается на расчетном счете или в кассе Агента.
5.Ответственность сторон и иные условия

5.1 Претензии к качеству предоставленных услуг предъявляются в письменной форме в течение 10 дней с момента окончания заезда и подлежат рассмотрению в течение 10 дней после получения претензии.

5.2 «Принципал» не несет ответственности за опоздание гостя в аэропорту, жд вокзале, за повреждение или утерю багажа, денег и драгоценностей, за расходы отдыхающего, связанные с нарушением им законодательства, правил и норм поведения, за отсутствие  билетов на обратный путь. Этот факт не является основанием для продления проживания сверх сроков, указанных в путевке. Проживание может быть продлено при наличии возможности «Принципала» по дополнительной оплате.

5.3 Сроки заездов могут смещаться, но не более чем на 3 дня из-за транспортной схемы с обязательным согласованием «Агента» с «Принципалом». «Агент» не имеет права изменять сроки заездов по путевкам без согласия «Принципала».

5.4 В случае, если любой из Клиентов «Агента», за которого «Агент» уже получил вознаграждение от «Принципала», потребует расторжения договора с «Принципалом» и возврата перечисленных «Принципалу» средств, то «Агент» становится бесспорным солидарным должником по каждому из таких требований и обязан в бесспорном порядке компенсировать «Принципалу» причиненные убытки.

6.Разрешение споров и разногласий

6.1. Споры и разногласия, возникающие в связи с исполнением обязательств по настоящему договору, стороны разрешают путем переговоров.

6.2. Споры и разногласия, неразрешимые путем переговоров, разрешаются в Арбитражном суде Краснодарского края в соответствии с действующим законодательством РФ.

7. Срок действия договора

7.1 Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и действует до 31 декабря 2011г.

7.2 Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному для каждой из сторон.

7.3 Срок действия настоящего договора может быть пролонгирован после дополнительного согласования сторон.

7.4 Изменения и дополнения условий договора и его расторжения проводится по  соглашению сторон.

8. Реквизиты и подписи сторон:
         «ПРИНЦИПАЛ»                                                                                                       «АГЕНТ»
	ООО «СКО»Лантерна»
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